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COINVERTEX SAS es una empresa con experiencia, 
reconocimiento y prestigio en el mercado de las 
libranzas, a nuestros clientes les ofrecemos 
credibilidad, un servicio de alta calidad generando 
satisfacción de todas sus necesidades.  

COINVERTEX SAS es una empresa enfocada 
principalmente a la prestación de créditos 
modalidad libranzas para clientes que tienen su 
pensión o salario en pagadurías del sector público y 
privado. 
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Nuestro equipo de trabajo está altamente calificado y 
con experiencia en el mercado el cual nos permite 
proponernos metas ambiciosas para crecer 
colectivamente como compañía e individualmente 
como profesionales. COINVERTEX SAS se distingue 
por prestar un servicio ágil, sencillo y eficiente en el 
proceso de aprobación y desembolso 
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Nuestra Empresa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Misión 
 
Proveer soluciones de crédito en líneas de consumo, con 
énfasis en libranzas, con eficiencia operativa, uso inteligente de 
la tecnología a través de la minimización de riesgo. Lo anterior 
enfocados en nuestra sostenibilidad y crecimiento, orientado al 
desarrollo económico y social de nuestros clientes. 

Visión 
 
Convertirnos en el mayor canal alternativo de crédito en el 
mercado colombiano y en los países donde operemos. 

Valores 

• Profesionalismo 

• Responsabilidad 

• Lealtad 

• Solidaridad 

• Respeto 

• Humildad 
 



 

 
Nuestro 
compromiso es 

“ 
“Brindarle un mejor servicio”  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

Nuestra Política 

Compromiso con la excelencia en todos los servicios, 
cumpliendo a cabalidad con los parámetros establecidos para 
las prestaciones del mismo, buscando el mejoramiento 
continuo del desempeño para superar las expectativas y 
trabajando con altos estándares de calidad. 

PLAZO: 
 

Desde 12 meses hasta 120 meses 

COBERTURA: 
 
Nivel nacional – Con un portafolio de más de 200 Asesores 
Comerciales se da cubrimiento a nivel nacional. 
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COINVERTEX SAS desarrolla sus operaciones conforme a las normas 

legales vigentes por las cuales se rige la empresa entre otras: 

• Ley 603 de 2000. En cumplimiento del artículo 1 de la Ley 

603 de Julio 27 de 2.000 podemos garantizar ante las 

autoridades competentes que los productos protegidos por 

derecho de propiedad intelectual, están siendo utilizados en 

forma legal, es decir con el cumplimiento de las normas 

•  respectivas y con las debidas autorizaciones y en el caso 

específico del software, de acuerdo con la licencia de uso de 

cada programa. 
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RUNEOL: COINVERTEX SAS está 
escrita en el Registro Único 
Nacional de Entidades 
Operadoras de Libranzas bajo el 
No. 90047067300005168.  

 

• Ley 222 de 1995. Por la que se 

reforma el código de comercio. 

• Ley 1258 de 2008. Ley marco de la Ley 

S.A.S. 
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Las Pagadurías 
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1. Los flujos de los Pagarés-Libranzas están respaldados 
por pagadurías Públicas y Privadas del Estado 
Colombiano. 
 

2. El recaudo de los Pagarés-Libranzas son mensuales.  
 

3. COINVERTEX SAS se convierte en propietario de los 
Pagarés-Libranzas. 
 

4. Riesgo mínimo y atomizado. 
 

5. COINVERTEX SAS vigila detalladamente y paso a paso la 
operación. 
 

6. Contamos con un departamento de Riesgo y 
operaciones para brindar la mejor calidad de servicio. 

Beneficios 
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Contacto 
FASE 1 
Fase 1 

Verificación y 
Vinculación  

 

FASE 1 
Fase 2 

Análisis de Crédito de 
acuerdo a las Políticas 

de Crédito 

 

FASE 1 
Fase 3 

Aprobación y 
Desembolso 

FASE 1 
Fase 4 

Reporte a las 
pagadurías 

FASE 1 
Fase 3 

Administración 
de la  

Cartera 

FASE 1 
Fase 3 

Operación 

Administración y Control:  
   
Durante todo el tiempo de la operación COINVERTEX SAS 
desarrolla todos los procedimientos de control de los Giros 
de los Flujos de las Pagadurías. 
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Estructura de la 

empresa 
La estructura de la empresa está compuesta por 5 Macro Procesos: 

a. Macro-proceso de Riesgo, Control y relaciones con las 
Pagadurías.  

• Enfocado en las políticas de crédito   

• Manejo de transacción con las diferentes Pagadurías  

• Estudio e inscripción de actividades con nuevas Pagadurías 

• Análisis y control de riesgo en las operaciones, libranzas y 
clientes 
 

b. Macro-proceso Operativo 

• Control de inventarios de libranzas 

• Iniciación, administración de las libranzas, y cierre de cada 
una de los créditos  

    
    c. Macro-proceso Comercial 

• Administración y relaciones con agentes comerciales 

• Servicio al Cliente 
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  d.  Macro-proceso Gerencial y Administrativo. 

• Diseño y administración de estrategias 

• Control de las operaciones 

• Administración del modelo de Calidad 

• Contacto con los comerciales y clientes  
 

  e.  Macro-proceso Financiero 

• Administración financiera de la compañía 

• Control de los estados financieros de la compañía  
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Queremos expresar nuestro sincero agradecimiento por dedicar tiempo a 
revisar nuestro portafolio de servicios dedicado al comercio de libranzas 
para pensionados. Valoramos profundamente la oportunidad de 
compartir nuestra pasión por ofrecer un servicio excepcional en este 
campo. 
 
En Coinvertex, nuestro compromiso principal es brindar soluciones 
financieras sólidas y confiables a nuestros clientes pensionados. Creemos 
firmemente en la importancia de establecer relaciones duraderas basadas 
en la confianza y la integridad. 
 
Nos emociona la posibilidad de explorar futuras colaboraciones y estamos 
ansiosos por brindarle nuestro apoyo en cualquier necesidad relacionada 
con el comercio de libranzas. 
 
Una vez más, gracias por considerar nuestros servicios. Quedamos a su 
disposición para cualquier consulta adicional que pueda tener. 
 
Atentamente, 
 
Coinvertex SAS 

Cl 120 A 7-36 Of. 501 
PBX: 601 7943488 

Correo: coinvertex@coinvertex.com.co 
Bogotá D.C. - Colombia 

 

Agradecimientos 
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